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ЛИЦЕНЗИОННЫЙ ДОГОВОР № ____ 

О ПРЕДОСТАВЛЕНИИ ПРОСТОЙ (НЕИСКЛЮЧИТЕЛЬНОЙ) ЛИЦЕНЗИИ 

на использование программы для ЭВМ «ФИКСФРЭЙТ» 

 

Санкт-Петербург                                                     «__» ______ 20__ года 

 

Общество с ограниченной ответственностью «ФИКСФРЭЙТ», зарегистрированное в 

Российской Федерации именуемое в дальнейшем «Лицензиар», в лице Горбовского Эрнеста 

Валерьевича действующего на основании Устава, с одной стороны, и Общество с 

ограниченной ответственностью «________________», именуемое в дальнейшем 

«Лицензиат», в лице  Генерального директора _____________________, действующего на 

основании Устава, с другой стороны, совместно именуемые «Стороны», заключили настоящий 

лицензионный договор (далее – «Договор») о нижеследующем: 

 

ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

Стороны согласовали следующее значение терминов и определений, используемых в 

Договоре: 

«Заказ» — единичный заказ на доставку, сформированный Лицензиатом в Личном кабинете 

Пользователя, определяющий объемы использования Системы, а именно количество 

обработанных в Системе заказов на доставку. 

«Доступ» — индивидуализированный доступ Лицензиата к использованию Системы, по 

средством входа в Личный кабинет c использованием Учетной записи или Учетной записи 

администратора. 

«Импорт файла» — способ импортирования Заказов в Систему посредством предоставления 

электронных табличных данных о Заказах Лицензиата.  
«Личный кабинет Пользователя» — элемент Системы функции которого позволяют 

Лицензиату осуществлять использование Системы на Сервере по средством 

индивидуализированного Доступа к Системе через Сайт или иной канал связи. 

«Личный кабинет администратора» — элемент управления Системой, функции, которого 

позволяют Лицензиату осуществлять Регистрацию и управление Учетными записями 

Пользователей Лицензиата и использовать аналитические функции Системы на интернет-сайте 

https://forwarder.fix-freight.com/ по средством Доступа к Системе. 

«Пакет заказов» — предоставляемый Лицензиату объем использования Системы в Отчетном 

периоде.  

«Пользователь» — пользователь Системы осуществляющий её использование от имени и по 

поручению Лицензиата, Регистрацию которого Лицензиат осуществил в Системе.  

«Отчетный период» — 30 (тридцать) дней, в течение которых Лицензиат вправе использовать 

Пакет заказов. 

«Регистрация» — действия Лицензиата по созданию новых учетных записей Пользователя, в 

том числе имен пользователей Системы и ключей Доступа к Личному кабинету Пользователя. 

«Сайт» — интернет-сайт предназначенный для использования Системы по средством доступа 

через сеть Интернет по адресу https://forwarder.fix-freight.com/ (и его синонимами 

(https://forwarder.fix-freight.com/quotes/new). 

«Сервер» — программно-аппаратный комплекс, являющийся материальным носителем 

Системы, подключенный к сети Интернет по адресу Сайта или иному каналу связи. 

«Система» — программа для ЭВМ «ФИКСФРЭЙТ», предназначенная для автоматического 

составления рекомендуемых тарифов для выполнения Заказов, дальнейшего его 

редактирования, мониторинга исполнения в режиме реального времени и последующего 

анализа выполнения заявленных условий. 

https://forwarder.multiroad.online/
https://forwarder.multiroad.online/
https://forwarder.multiroad.online/quotes/new


Лицензионный договор № - от «______» ________  2024г. 
 

 
___________ Лицензиар 2 ______________ Лицензиат 

«Тарифная политика» — установленная Лицензиаром тарификация выплачиваемого 

вознаграждения за право использования Системы, предоставленного по настоящему Договору 

Лицензиату.  

«Территория» — территория использования Системы: Российская Федерация. 

«Учетная запись Пользователя» — созданная и хранящаяся в Системе запись имени 

Пользователя и пароля для Доступа в Личный кабинет, созданная Лицензиатом в Личном 

кабинете администратора.  

«Учетная запись администратора» — учетная запись Лицензиата, предназначенная для 

Доступа в Личный кабинет администратора и предоставляемая на условиях настоящего 

Договора. 

«Экземпляр Системы» — предназначенный для Доступа Лицензиата в Систему и хранящийся 

на Сервере экземпляр Системы.  

 

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

1.1 Лицензиар предоставляет Лицензиату простую (неисключительную) лицензию на 

использование Системы (программа для ЭВМ «ФИКСФРЭЙТ») на условиях настоящего 

Договора. 

1.2 Технические требование к использованию Системы, права на использование которой 

предоставляются Лицензиату, указаны в Приложении №1 к настоящему Договору. 

1.3. Настоящим Лицензиар подтверждает, что является правообладателем исключительных 

прав на Систему. 

1.4. Права на использование Системы не могут быть предоставлены Лицензиатом по 

сублицензии третьим лицам.  

1.5. Настоящий Договор является простой (неисключительной) лицензией и не ограничивает 

прав Лицензиара на заключение аналогичных соглашения с третьими лицами. При этом 

заключение таких договоров не должно нарушать договорных прав Лицензиата.  

1.6. Лицензиар предварительно ознакомил Лицензиата с функционалом Системы и порядком 

его использования, а Лицензиат выразил согласие использовать Систему в том виде в котором 

она существует на Сервере на дату заключения настоящего Договора, в соответствии с 

порядком её использования и техническими требованиями, приведенными в Приложении №1 

к настоящему Договору. 

1.7. Настоящий Договор предоставляет право использования Системы на Территории. 

1.8. Способ использования Системы и её функций, предоставленный по настоящему Договору 

согласован и описан в разделе 3 настоящего Договора, использование осуществляется с учетом 

функционала Системы, приведенного в Приложении №1 к настоящему Договору. 

1.9. Срок предоставления права использования Системы равняется Отчетному периоду, в 

котором Лицензиат осуществил приобретение Пакета заказов. 

 

 

2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

2.1. Лицензиар обязуется: 

2.1.1. Предоставить Лицензиату право использование Системы на Территории, в порядке и 

способами, указанными в настоящем Договоре. 

2.1.2.  Предоставить Лицензиату Доступ к Личному кабинету администратора путем его 

создания в Системе с присвоением уникального имени (login) и выдачи пароля (password) для 

взаимодействия с Системой через Личный кабинет администратора. 

2.1.3.  Предоставлять Лицензиату бесплатную информационную поддержку по вопросам 

использования Системы посредством электронной почты, или информирования через Личный 

кабинет (администратора и Пользователя). 

2.1.4.  Самостоятельно и по своему усмотрению, бесплатно обновлять текущую версию 

Системы во время действия Договора, предварительно оповещая об этом Лицензиата 
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посредством электронной почты, или информируя через Личный кабинет (администратора и 

Пользователя). 

2.1.5.  Обеспечить резервное копирование данных и архивное хранение данных Лицензиата и 

его Пользователей в течение всего срока действия Договора. 

2.1.6.  Обеспечить доступность Системы в круглосуточном и ежедневном режиме с 

возможными технологическими перерывами установленными настоящим Договором. 

2.1.7. Исправлять сбои в работоспособности Системы в течение 48-часов с момента их 

выявления. 

2.1.8.  Предоставлять в Личном кабинете администратора аналитическую информацию по 

Заказам, состав и содержание которой определяется существующими функциями Системы. 

2.1.9. Обеспечить конфиденциальность полученной при сотрудничестве с Лицензиатом 

коммерческой, технической информации и персональных данных, как это определено в разделе 

7 Договора. 

2.1.10.  По требованию Лицензиата предоставлять ему акт об использование Системы за 

соответствующий Отчетный период. 

 

2.2. Лицензиар в праве: 

2.2.1. Приостановить или заблокировать доступ к Системе при отсутствии поступлений(я) от 

Лицензиата оплаты по настоящему Договору за соответствующий Отчетный период, как это 

предусмотрено в разделах 3 и 4 Договора. 

2.2.2.  Изменить Тарифную политику в одностороннем порядке, в том числе вносить в неё 

частичные изменения, а также изменять условия оплаты вознаграждения на следующий 

Отчетный период, уведомив об этом Лицензиата не менее чем за 1 (один) календарный месяц 

до предстоящего изменения и после двустороннего подписания Приложения № 2 «Финансовые 

условия» с измененными условиями. 

2.2.3.  Обрабатывать данные о Заказах Лицензиата, в том числе, являющиеся 

конфиденциальными, персональные данные физических лиц клиентов Лицензиата, способами, 

указанными в разделе 7 Договора. 

2.2.4.  Безоговорочно приостановить или заблокировать доступ к Системе Лицензиату, в 

случае, если он использует Систему для транспортировки товаров и услуг, изъятых из 

гражданского оборота или ограниченных к обороту в Российской Федерации в соответствии с 

действующим законодательством или иным способом, использует Систему в запрещённых 

целях или нарушающих права третьих лиц. 

2.2.5.  Использовать информацию, полученную от Лицензиата и его Пользователей для целей 

ее консолидации, агрегации, составления статистических, маркетинговых, отраслевых и пр. 

отчётов следующими способами: сбор, систематизация, хранение и использование при условии 

обезличивания такой информации. 

2.2.6. Проводить технологические перерывы в Доступе к Системе в следующем порядке: 

2.2.6.1. Плановое техническое обслуживание Системы и Сервера еженедельно по субботам с 

23 часов 59 минут до 06 часов 00 минут. 

2.2.6.2. Внеплановое техническое обслуживание Системы и Сервера на срок до 12 часов не 

более 1 раза в месяц, с предварительным уведомлением Лицензиата не менее чем за 24 

(двадцать четыре) часа до технологического перерыва посредством электронной почты, или 

информирования через Личный кабинет (администратора и Пользователя). 

2.2.6.3. При внеплановом сбое в работоспособности Системы на срок до 48 (сорок восемь) 

часов. 

2.2.6.4. При приостановке работы Сервера не по вине Лицензиара, на срок устранения  

неполадок в работоспособности Сервера.  

  
2.3. Лицензиат обязуется: 

2.3.1. Оплатить предоставленную Лицензиаром лицензию на использование Системы на 

Территории на условиях, указанных в настоящем Договоре. 
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2.3.2.  Поддерживать программное обеспечение, передающее в Систему информацию 

посредством файла Импорта в надлежащем техническом состоянии и выполнять Технические 

требования необходимые для использования Системы, указанные в Приложении № 1 к 

настоящему Договору. 

2.3.3. Не использовать Систему способами не предусмотренными настоящим Договором или 

функционалом программы, в том числе не делать копии Системы в целом или в части, не 

осуществлять переработку Системы или её декомпиляцию.  

2.3.4.  Не использовать Систему для транспортировки товаров, изъятых из гражданского 

оборота или ограниченных к обороту в Российской Федерации в соответствии с действующим 

законодательством. 

2.3.5.  В случае если Заказ сформирован Лицензиатом в отношении физического лица, 

Лицензиат ответственен за получение письменного согласия такого физического лица на 

обработку Лицензиатом и передачу Лицензиару для обработки персональных данных 

физического лица (Ф.И.О., почтовый адрес, номер телефона/факса, адрес электронной почты, 

наименование транспортируемого товара и его стоимость), если получение такого согласия от 

физического лица требуется в соответствии с законодательством. 

2.3.6.  Придерживаться показателей выбранного тарифного плана, указанного в Тарифной 

политике, приведенной в Приложении №2 к настоящему Договору. 

2.3.7. Предоставлять данные Учетной записи администратора и Учетной записи Пользователя 

только лицам, имеющим право на использование Системы от имени Лицензиата. 

2.3.8.  При прекращении настоящего Договора по любым основаниям, в безусловном порядке 

удалить из своего программного обеспечения все интегрирующие в Систему компоненты 

(коды, скрипты, ссылки и прочее). 

 

2.4. Лицензиат в праве: 

2.4.1. Выплачивать вознаграждения Лицензиару согласно выбранному тарифному плану, 

изложенному в Тарифной политике. 

2.4.2.  Использовать предоставленные ему права использования Системы в соответствии с её 

целевым назначением в Отчетном периоде в соответствии с оплаченным Пакетом заказов и 

дополнительным функционалом Системы. 

2.4.3.  На получение в Личном кабинете администратора аналитической информации о 

Заказах Лицензиата, содержание которой определяется Лицензиаром самостоятельно.  

2.4.4. При необходимости, по итогам каждого Отчетного периода, Лицензиат вправе запросить 

письменный отчет о функционировании Системы для предоставления третьим лицам, 

содержащий геолокационные данные и время нахождения курьеров Лицензиата в точке 

исполнения Заказа. Письменный отчет о функционировании Системы подлежит утверждению 

Лицензиаром. 

2.4.5.  На получение информационной помощи Лицензиара об использовании Системы по 

электронной почте и через Личный кабинет (администратора и Пользователя). 

2.4.6.  Подавать заявки Лицензиару на устранение сбоев в функционировании Системы. 

 

      

3. ПОРЯДОК ИСПОЛЬЗОВАНИЯ СИСТЕМЫ 

3.1. Лицензиат в Отчетном периоде вправе использовать Систему в объеме предоплаченного 

Пакета заказов.   

3.2. Право на использование Системы предоставляется Лицензиату в течение 5 (пяти) рабочих 

дней с момента выполнения Лицензиатом своих обязательств по оплате вознаграждения в 

соответствии с условиями настоящего Договора. 

3.3. Лицензиат использует Систему в порядке Доступа к Экземпляру Системы Лицензиата 

хранящемуся на Сервере, через Сайт или иной канал связи. 
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3.4. Лицензиар предоставляет Лицензиату Доступ в Личный кабинет администратора в течение 

5 (пяти) рабочих дней с момента выполнения Лицензиатом своих обязательств по предоплате 

Пакета заказов в соответствии с условиями настоящего Договора. 

3.5. Лицензиар не позднее срока, указанного в пункте 3.4. настоящего Договора предоставляет 

на электронный почтовый адрес Лицензиата, ссылку на Личный кабинет администратора и 

Учетную запись администратора. 

3.6. Доступ Лицензиат осуществляет по адресу https://forwarder.fix-freight.com/. 

3.7. Лицензиат самостоятельно осуществляет использование Системы в пределах 

предусмотренным её функционалом и контролирует объем использования Пакета заказов. 

3.8. Лицензиат самостоятельно осуществляет Регистрацию новых Пользователей в Личном 

кабинете администратора. Администратор и все Пользователи Системы, зарегистрированные 

Лицензиатом, считаются уполномоченными на использование Системы от имени Лицензиата. 

Лицензиат самостоятельно осуществляет контроль за предоставлением Учетных записей 

Администратора и Пользователей.   

3.9. Лицензиат вправе использовать Систему только для хранения личных данных Лицензиата 

о его деятельности и его Заказах. Данные предоставленные в Систему в отношении 

Пользователей должны быть достоверны, в том числе данные о Заказах, данные о лицах, 

осуществляющих Заказы и данные о транспортных средствах, предназначенных для 

осуществления Заказов. 

3.10. При формировании Заказа в Системе Лицензиат указывает данные Заказов соблюдая, 

технические требования использования Системы (Приложение №1 к Договору) и условия 

настоящего Договора.  

3.11. Лицензиат может использовать различные клиент-интерфейсы для организации доступа 

к Системе лиц, осуществляющих Заказы, в том числе посредством мобильных приложений 

предназначенные для двухстороннего взаимодействия с Системой, или при помощи 

клиентского модуля Системы, предназначенного для мобильного двухстороннего 

взаимодействия, предоставляемый Лицензиаром в Личном кабинете и на Сайте. Лица 

осуществляющие Заказы, могут взаимодействовать с Системой только если они указаны в 

данных Лицензиата хранящихся в Системе. 

3.12. Размер вознаграждения Лицензиара, подлежащего оплате Лицензиатом, определяется 

исходя из выбранного Пакета Заказов, указанного Финансовых условиях, Приложение №2 к 

Договору. 

3.13. Факт предоставления Лицензиату права на использование Программы и экземпляра 

Системы подтверждается отправкой Лицензиаром на электронную почту Лицензиата ссылки 

на Личный кабинет администратора и Учетную запись администратора. 

3.14. В случае отказа от использования Системы либо неисполнения Лицензиатом Финансовых 

условиях (Приложение №2 к Договору) Лицензиар прекращает предоставление права 

использования Системы. 

3.15. При оплате вознаграждения за использование Системы Лицензиар предоставляет 

Лицензиату Доступ к Системе на Отчетный период.  

3.16. Начало очередного Отчетного периода исчисляется с даты поступления предоплаты 

вознаграждения от Лицензиата согласно условиям Финансовым условиям (Приложение №2 к 

Договору), но не ранее дня следующего за датой окончания предыдущего Отчетного периода. 

3.17. В случае приостановки работоспособности Системы по пунктам 2.2.6.3. или 2.2.6.4. 

Договора Лицензиар продлевает срок использования Пакета заказов, соответственно 

увеличивая продолжительность Отчетного периода. 

 

4. ФИНАНСОВЫЕ УСЛОВИЯ ДОГОВОРА 

4.1. Финансовые условия настоящего Договора определяются в Приложении №2, которое 

является неотъемлемой частью настоящего Договора. 
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5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ И ГАРАНТИИ СТОРОН 

5.1.При нарушении положений раздела 2 настоящего Договора Лицензиар вправе потребовать 

от Лицензиата незамедлительного устранения допущенных нарушений, а также прекратить 

и/или отказать в предоставлении прав на использование Лицензиату без возмещения каких-

либо убытков и ответственности, кроме того, Лицензиат обязан возместить Лицензиару все 

понесенные им расходы и затраты, включая штрафы и иные меры ответственности, 

предъявленные к Лицензиару в связи с невыполнением Лицензиатом указанных положений 

настоящего Договора. 

5.2. Лицензиату известны важнейшие функциональные свойства Системы, в отношении 

которых предоставляются права на использование, а также Технические требования 

использования Системы, при этом впоследствии Лицензиат несет риск несоответствия 

Системы его желаниям и потребностям, а также риск несоответствия условий и объема 

предоставляемых прав своим желаниям и потребностям. Лицензиар не несет ответственность 

за какие-либо убытки Лицензиата, не зависимо от причин его возникновения, (включая, но не 

ограничиваясь этим, особый, случайный или косвенный ущерб, убытки, связанные с 

недополученной прибылью, прерыванием коммерческой или производственной деятельности, 

утратой деловой информации, небрежностью, или какие-либо иные убытки), возникшие 

вследствие использования или невозможности использования Системы. 

5.3. Лицензиар не несет ответственности перед Лицензиатом за ущерб любого рода, 

понесенный Лицензиатом из-за утери и/или разглашения своих данных для доступа к Системе. 

5.4.  Лицензиар обеспечивает информационную безопасность данных Лицензиата и его 

клиентов в пределах, определяемых обычными условиями, соответствующими 

законодательству Российской Федерации. 

5.5.  Лицензиар не несет ответственности перед Лицензиатом за задержки и перебои в работе 

Системы, происходящие прямо или косвенно по причине, которая находится вне сферы 

разумного контроля со стороны Лицензиара. 

5.6.  Лицензиар не несет ответственность за качество связи Лицензиата необходимое для 

работы с Системой, если их организуют третьи лица, не привлекаемые Лицензиаром. 

5.7. Лицензиат соглашается, что для работы с Системой необходимо использовать 

программное обеспечение и оборудование производства третьих лиц и Лицензиар не может 

нести ответственность за качество их работы. 

5.8. В случае потери данных Лицензиата, вызванной действиями Лицензиата, восстановление 

данных производится по письменному запросу Лицензиару. Восстановление данных 

производится только при условии наличия технической возможности. 

5.9.  Лицензиар не несёт ответственность за несвоевременную доставку Заказа, выполняемого 

согласно расписанию и маршруту, сформированному Системой, Лицензиат самостоятельно 

несет принимает решение об использовании расписания и маршрута сформированных 

Системой, и носящий рекомендательный характер.  

5.10.  Исключительно Лицензиат является ответственным за качество и легальность 

доставляемых им товаров с помощью рекомендаций Системы, за нарушение такими товарами 

прав третьих лиц, за использование Системы для доставки товаров, изъятых из гражданского 

оборота или ограниченных к обороту в Российской Федерации в соответствии с действующим 

законодательством или за использование Системы иными способами в запрещённых законом 

целях. 

5.11. Стороны гарантируют друг другу, что доступ к использованию собственных электронных 

почтовых адресов, указанных в реквизитах, имеют только лица, уполномоченные Сторонами 

должным образом на согласование условий, заключение, изменение, исполнение и дополнение 

настоящего Договора и/или Дополнительных соглашений к нему. 

 

 

6. ФОРС-МАЖОР 
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6.1. При наступлении обстоятельств непреодолимой силы, препятствующих полному или 

частичному исполнению своих обязательств любой из Сторон по настоящему Договору, а 

именно: пожара, аварий, стихийных бедствий, войны, запрещения или ограничения 

деятельности со стороны государственных органов или других подобных обстоятельств, сроки 

исполнения Сторонами их обязательств по настоящему Договору отодвигаются соразмерно 

времени, в течение которого действуют такие обстоятельства. Наступление таких 

обстоятельств должно быть подтверждено соответствующими компетентными органами. 

Сторона, для которой из-за обстоятельств непреодолимой силы создалась возможность 

неисполнения своих обязательств по Договору, должна не позднее 7 (семи) дней в письменной 

форме известить другую Сторону о наступлении и прекращении таких обстоятельств. 

6.2. Если обстоятельства непреодолимой силы будут продолжаться более одного месяца, то 

каждая из Сторон имеет право расторгнуть настоящий Договор, и в этом случае ни одна из 

Сторон не имеет право требовать от другой Стороны возмещения убытков, причиненных 

расторжением Договора. В данном случае между Сторонами до даты расторжения Договора 

производится взаиморасчет по задолженностям, имевшим место до получения одной из Сторон 

соответствующего письменного уведомления. 

6.3. Не уведомление или несвоевременное уведомление лишает Сторону права ссылаться на 

любое из вышеуказанных обстоятельств как на основание, освобождающее ее от 

ответственности за неисполнение обязательств по настоящему Договору. 

 

 

7. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ И ОХРАНА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

7.1. Стороны по настоящему Договору обязуются хранить как конфиденциальную 

информацию все данные технического, производственного и коммерческого характера, 

которые им были сообщены или о которых им стало известно другим способом в связи с 

исполнением настоящего Договора, в том числе финансовые условия настоящего Договора. 
7.2. Все права на конфиденциальные сведения принадлежат передавшей их изначально 

Стороне. По окончании действия настоящего Договора все конфиденциальные сведения, 

содержащиеся на любых носителях, должны быть возвращены по требованию передавшей их 

Стороны или уничтожены. 
7.3. В случаях, прямо не предусмотренных законодательством Российской Федерации, 

конфиденциальные сведения могут быть переданы третьим лицам только по предварительному 

письменному согласованию Сторон. 
7.4. В целях настоящего Договора не признается конфиденциальной следующая информация: 
7.4.1. информация, ставшая общедоступной до заключения настоящего Договора; 
7.4.2. информация, независимо полученная получающей Стороной на законном основании без 

использования какой-либо конфиденциальной информации разглашающей Стороны. 
7.4.3. информация, раскрытие которой необходима в соответствии с требованиями 

законодательства или органов, имеющих соответствующие полномочия. Данные сведения 

могут быть предоставлены только в адрес органов, имеющих соответствующие полномочия, в 

порядке, предусмотренном применяемым законодательством Российской Федерации. 
7.5.  Получающая Сторона обязуется использовать полученную Конфиденциальную 

Информацию исключительно в целях реализации настоящего Договора. 
7.6.  Получающая Сторона обязуется ограничить перечень лиц, имеющих доступ к 

Конфиденциальной информации, исключительно своими сотрудниками, либо сотрудниками 

своих контрагентов, непосредственно участвующих в исполнении Договора, с которыми у 

Получающей стороны имеется аналогичное соглашение о конфиденциальности. 
7.7.  Не является разглашением предоставление конфиденциальной информации третьим 

лицам при наличии письменного согласия стороны, предоставившей конфиденциальную 

информацию, на ее раскрытие. 
7.8.  За каждое нарушение обязательств о неразглашении Конфиденциальной информации, 

предусмотренных настоящим Договором, Получающая сторона обязуется возместить все и 
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любые убытки, возникшие в результате такого нарушения. 
7.9.  Обязательства, установленные настоящим Договором относительно охраны 

Конфиденциальной Информации, продолжают действовать в течение 5 (пять) лет с момента 

прекращения срока действия Договора. 
7.10.  Стороны обязуется соблюдать конфиденциальность в отношении персональных 

данных Лицензиата, а также иной информации о них, ставшей известной Сторонам в связи с 

использованием Системы. 
7.11.  Лицензиар вправе осуществлять обработку конфиденциальных данных, в том числе, 

персональных данных, относительно Заказов Лицензиата в целях исполнения настоящего 

Договора, в том числе выполнения информационного обслуживания Лицензиата.  
Под обработкой конфиденциальных данных понимаются действия с конфиденциальной 

информацией, включая, но не ограничиваясь сбор, систематизацию, хранение, использование, 

блокирование и уничтожение. При этом ответственным за получение согласия на обработку 

персональных данных является Лицензиат. 
7.12. Лицензиар вправе использовать и раскрывать обработанную конфиденциальную 

информацию полученную о Заказах Лицензиата, при условии обезличивания персональных 

данных Заказов Лицензиата и иной охраняемой информации, для создания информационно-

аналитических отчётов и баз данных не содержащих конфиденциальную информацию. 

Обладателем исключительных прав на такие информационно-аналитические отчёты и базы 

данных, как на объекты интеллектуальной собственности, является Лицензиар. 
7.13. Лицензиат предоставляет Лицензиару право сообщать третьим лицам обезличенную 

информацию о Заказах Лицензиата, без упоминания Лицензиата и без указания персональных 

данных Заказов и сведений об их принадлежности. 
7.14.  Лицензиат, являющийся, согласно Федеральному закону Российской Федерации от 

27.07.2006 г. N 152-ФЗ «О персональных данных» (далее — Закон), оператором персональных 

данных, поручает на обработку Лицензиару как обработчику персональных данных 

персональные данные пользователей услуг Лицензиата обрабатываемые Системой. 
7.15.  Обрабатывая персональные данные по поручению Лицензиата, Лицензиар является 

обработчиком персональных данных. 
7.16.  При обработке персональных данных, переданных Лицензиатом в Систему, Лицензиар 

обязуется придерживаться следующих принципов: 
7.16.1. Обработка персональных данных должна осуществляться на законной и справедливой 

основе; 
7.16.2. Обработка персональных данных должна ограничиваться достижением конкретных, 

заранее определенных и законных целей. Не допускается обработка персональных данных, 

несовместимая с целями сбора персональных данных; 
7.16.3. Не допускается объединение баз данных, содержащих персональные данные, обработка 

которых осуществляется в целях, несовместимых между собой; 
7.16.4. Обработке подлежат только персональные данные, которые отвечают целям их 

обработки; 
7.16.5. Содержание и объем обрабатываемых персональных данных должны соответствовать 

заявленным целям обработки. Обрабатываемые персональные данные не должны быть 

избыточными по отношению к заявленным целям их обработки; 
7.16.6.  При обработке персональных данных должны быть обеспечены точность персональных 

данных, их достаточность, а в необходимых случаях и актуальность по отношению к целям 

обработки персональных данных. Оператор должен принимать необходимые меры либо 

обеспечивать их принятие по удалению или уточнению неполных, или неточных данных; 
7.16.7. Хранение персональных данных должно осуществляться в форме, позволяющей 

определить субъекта персональных данных, не дольше, чем этого требуют цели обработки 

персональных данных, если срок хранения персональных данных не установлен федеральным 

законом, договором, стороной которого, выгодоприобретателем или поручителем, по которому 

является субъект персональных данных. Обрабатываемые персональные данные подлежат 



Лицензионный договор № - от «______» ________  2024г. 
 

 
___________ Лицензиар 9 ______________ Лицензиат 

уничтожению либо обезличиванию по достижении целей обработки или в случае утраты 

необходимости в достижении этих целей, если иное не предусмотрено Законом. 
7.17. Лицензиар, обрабатывая персональные данные по поручению Лицензиата, может 

осуществлять с ними следующие действия (операции): запись, систематизация, накопление, 

хранение, извлечение, использование, блокирование, удаление, уничтожение. 
7.18.  Обработка персональных данных по поручению Лицензиата, производиться 

Лицензиаром в целях соблюдения требований действующего законодательства Российской 

Федерации. 
7.19.  Лицензиар, обрабатывая персональные данные по поручению Партнера, обязан 

соблюдать конфиденциальность по отношению к ним, обеспечивать их безопасность и 

исполнять требования по защите согласно Закону. 
7.20. Лицензиар, являясь обработчиком персональных данных по поручению Лицензиата, 

согласно Закону, не обязан получать согласие потребителя услуг Лицензиата на обработку его 

персональных данных, порученных на обработку Лицензиат. 
7.21.  Ответственность перед потребителями услуг Лицензиата, чьи персональные данные 

обрабатываются Системой по поручению Лицензиата, Лицензиат несет самостоятельно. 
 

 

8. СРОК ДЕЙСТВИЯ И ПОРЯДОК РАСТОРЖЕНИЯ ДОГОВОРА 

8.1. Настоящий Договор вступает в силу с даты подписания и действует до «31» декабря 2024 

года, включительно. 

8.2. Настоящий Договор считается каждый раз автоматически пролонгированным ещё на один 

календарный год, вплоть до истечения срока действия исключительного права на Систему, 

если ни одна из Сторон письменно не заявит о своем желании расторгнуть Договор не менее 

чем за 30 (тридцать) календарных дней до окончания срока действия настоящего Договора. 

8.3. Лицензиар вправе в одностороннем порядке внести изменения в условия использования 

Системы, разместив об этом информацию на Сайте в публичном доступе и внеся изменения в 

настоящий Договор. 

8.4. Лицензиар вправе в любое время в одностороннем внесудебном порядке отказаться от 

исполнения настоящего Договора, заблаговременно уведомив Лицензиата посредством 

электронной почты, или через Личный кабинет (администратора и Пользователя). При этом 

Лицензиат, не нарушивший условий настоящего Договора в оплаченном им Отчетном периоде, 

имеет право требовать возврата соответствующей части оплаченного вознаграждения. 

 

9.РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ 

 

9.1. Все споры и разногласия, возникающие между Сторонами по настоящему Договору или в 

связи с ним, разрешаются путем переговоров между Сторонами. 

9.2. Стороны договорились об обязательном соблюдении досудебного претензионного порядка 

урегулирования споров. Претензии, направленные каждой из Сторон, должны быть 

рассмотрены противоположной Стороной в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней с момента 

получения претензии. 

9.3. При не достижении согласия либо несоблюдении претензионного порядка урегулирования 

споров, спор может быть передан любой из Сторон на рассмотрение Арбитражного суда города 

Москвы, в порядке, установленном действующим законодательством Российской Федерации.  

 

10.ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

10.1. Права и обязанности Сторон по настоящему Договору не могут быть переданы другим 

лицам. 

10.2. Упомянутые в настоящем Договоре Приложения составляют его неотъемлемую часть. 

10.3. Во всем, что не предусмотрено настоящим Договором, Стороны будут применять нормы 

законодательства Российской Федерации. 
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10.4. Признание одного или нескольких содержащихся в настоящем Договоре положений 

недействительными, незаконными, не влияет на действительность остальных условий 

настоящего Договора. 

10.5. Настоящий Договор составлен и совершен в городе Москва )______________ года, на 13 

(тринадцати) листах в 2 (двух) аутентичных экземплярах, по одному экземпляру для каждой из 

Сторон. 

10.6. Перечень приложений к настоящему Договору, являющихся неотъемлемой частью 

Договора: 

10.6.1. Приложение №1. Технические требования Системы на 1 (одном) листе.  

10.6.2. Приложение №2. Финансовые условия на 2 (двух) листах. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

11. АДРЕСА, БАНКОВСКИЕ РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН 

 

 

ЛИЦЕНЗИАР:  
ООО “ФИКСФРЭЙТ” 

ЛИЦЕНЗИАТ:  

ООО «__________» 
 

ИНН: 7810959091 

КПП: 781001001 

ОГРН:1227800153096 

ОКПО:56630492 

Расчетный счет: 40702810920000002103 

Банк: ООО "Банк Точка"  

БИК:044525104 

Корр. счет: 30101810745374525104 

Юридический адрес: 196006, Город Санкт-

Петербург, вн.тер. г. Муниципальный Округ 

Московская Застава, пр-кт Люботинский, дом 5, 

литера К, помещение 1-Н 

Телефон: +7 (958) 3989085 

Генеральный Директор: Горбовский Эрнест 

Валерьевич 

, 

 

 

 

 

 

От имени Лицензиара: 

Генеральный директор 

ООО “ФИКСФРЭЙТ” 

 

 

 

От имени Лицензиата: 
Генеральный директор 
ООО «________________» 
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______________/____________/ 

МП  

 

 

_____________/______________/ 
МП 
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Приложение №1 

к Лицензионному договору № 01  

от «___» _______ 2024 года 

 

 

ТЕХНИЧЕСКИЕ ТРЕБОВАНИЯ 

 

1. Программно-аппаратные требования к рабочему месту Диспетчера Системы. 

Рабочее место диспетчера представляет из себя Web-приложение, выполняемое в окне Web-

браузера. Для начала использования Системы нет необходимости устанавливать какое либо 

дополнительное ПО, достаточно наличия на рабочем месте совместимого браузера.  

На текущий момент работа системы 100% протестирована на совместимость с браузерами: 

Chrome, актуальных версий, в других браузерах работа возможна, но не гарантируется. 

 

2. Программно-аппаратные требования к рабочему месту менеджера отдела продаж 

Рабочее место Менеджера (отдел продаж) представляет из себя Web-приложение, 

выполняемое в окне Web-браузера, Для начала использования Системы нет необходимости 

устанавливать какое либо дополнительное ПО, достаточно наличия на рабочем месте 

совместимого браузера. На текущий момент работа системы 100% протестирована на 

совместимость с браузерами: Chrome, актуальных версий, в других браузерах работа 

возможна, но не гарантируется. 

 

 

3. Требования к Импорту файла. 

Файл предоставляется в табличном виде со следующими требованиями. 

Формат файла: xls 

Наименование столбцов таблицы загрузки данных должны соответствовать шаблону, 

размещенному по адресу: https://forwarder.fix-freight.com/ 

 

 

Согласовано:  

 

От имени Лицензиара: 

     Генеральный директор 

ООО “ФИКСФРЭЙТ” 

 

 

______________/____________/ 

МП  

 

От имени Лицензиата: 
Генеральный директор 
ООО «________________» 
 

 

_____________/______________/ 
МП 
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Приложение №2 

к Лицензионному договору № 01  

от «___» ________ 2024 года 

 

 

ФИНАНСОВЫЕ УСЛОВИЯ 

 

г. Москва                  «01» Ноября 2019 года 

 

Общество с ограниченной ответственностью «ФИКСФРЭЙТ», зарегистрированное в 

Российской Федерации именуемое в дальнейшем «Лицензиар», в лице генерального 

директора Горбовского Эрнеста Валерьевича, действующего на основании Устава, с одной 

стороны, и Общество с ограниченной ответственностью «_____________», именуемое в 

дальнейшем «Лицензиат», в лице  Генерального директора ___________________, 

действующего на основании Устава, с другой стороны, совместно именуемые «Стороны», на 

основании и во исполнение пункта 4.1 Лицензионного договора № _ от «___» _ _____ года «О 

предоставлении простой (неисключительной) лицензией на использование программы для 

ЭВМ «ФИКСФРЭЙТ» (далее - Договор), согласовали настоящие финансовые условия 

Договора (далее – Финансовые условия): 

1. Общая сумма вознаграждения Лицензиара по Договору определяется на основании 

выбранного Лицензиатом объема использования Системы соответствующего Пакета 

кабинетов с применением абонентской системы оплаты, при этом Лицензиат полностью 

авансирует выплаты вознаграждения за каждый Отчетный период.  

2. На момент заключения Договора Лицензиар устанавливает следующую Тарифную 

политику: 

Тарифная политика  

выплаты вознаграждения за использование Системы в один Отчетный период 

Пакет заказов «Доставка 100» 

№п/п Базовый функционал Системы Количество заказов 

(шт.) 

Вознаграждение 

Лицензиара (руб.) 

1. Территория базового 

функционала   

Россия. 

+  

              100 

 

______ руб 

Расчет тарифов + 

Обработка заказов + 

Управление перевозками + 

Импорт тарифов + 

Пакет кабинетов: «Продажи 100» 

2. Менеджер отдела продаж 99 __ руб. 

Тарифный аналитик 1 __ руб. 

2.1. Стороны согласовали что на момент заключения Договора Лицензиат приобретает право 

использования Системы на первый 1 (один) отчетный период в следующем объеме: 

2.1.1. Пакет кабинетов: «Продажи 100». 

2.1.2. Дополнительный функционал Системы: не используется. 

2.2. Стоимость выбранного Лицензиатом объема использования Системы согласно Тарифной 

политике составляет _________ (тридцать четыре тысячи) рублей 00 копеек за один Отчетный 

период.  

2.3. Впоследствии Лицензиат вправе вносить изменения путем выбора иного Пакета заказов 

или дополнительного функционала (указанных в Тарифной политике), со следующего 

Отчетного периода, отправив заявку на hello@fix-freight.com не позднее чем за 3 (три) рабочих 

дня до даты окончания Отчетного периода путем подписания Приложения № 2 «Финансовые 

условия» с измененными условиями. 
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3. Вознаграждение Лицензиара не облагается налогом на добавленную стоимость (НДС) в 

соответствии с подпунктом 26 пункта 2 статьи 149 Налогового кодекса Российской 

Федерации). 

4. Стороны согласовали следующий порядок выплаты вознаграждения: 

4.1. Лицензиат не позднее 3 (трех) рабочих. дней с момента подписания Договора 

осуществляет оплату вознаграждения за выбранный Пакет заказов и дополнительный 

функционал Системы по пункту 2.2. настоящих Финансовых условий.  

4.2. Последующие выплаты вознаграждение за выбранный Пакет заказов и дополнительный 

функционал Системы Лицензиат обязуется осуществлять в размере, определяемом в 

Тарифной политике в соответствие с выбранным Пакетом заказов и дополнительным 

функционалом не позднее чем за 3 (три) рабочих дня до начала очередного Отчётного периода. 

4.3. Моментом совершения Лицензиатом оплаты вознаграждения считается дата поступления 

денежных средств на расчетный счет Лицензиара. 

4.4. Лицензиат не имеет права совершать оплату по настоящему Договору со счетов третьих 

лиц без письменного согласия Лицензиара. 

4.5. По требованию Лицензиата не позднее 15 (пятнадцати) рабочих дней следующих за 

Отчетным периодом Лицензиар направляет Лицензиату по почте (на адрес, указанный в 

Договоре) акт об использовании Системы. Акт об использовании Системы составляется не 

более одного раза за Отчетный период. 

5. Настоящие Финансовые условия составлены на 2 (двух) листах в 2 (двух) аутентичных 

экземплярах, по одному экземпляру для каждой из Сторон и являются неотъемлемым 

приложением к Договору.  

6. Адреса, банковские реквизиты и подписи Сторон: 

 

ЛИЦЕНЗИАР:  
ООО “ФИКСФРЭЙТ” 

ЛИЦЕНЗИАТ:  

ООО «______________» 

 

 

ИНН: 7810959091 

КПП: 781001001 

ОГРН:1227800153096 

ОКПО:56630492 

Расчетный счет: 40702810920000002103 

Банк: ООО "Банк Точка"  

БИК:044525104 

Корр. счет: 30101810745374525104 

Юридический адрес: 196006, Город Санкт-

Петербург, вн.тер. г. Муниципальный Округ 

Московская Застава, пр-кт Люботинский, дом 5, 

литера К, помещение 1-Н 

Телефон: +7 (958) 3989085 

Генеральный Директор: Горбовский Эрнест 

Валерьевич 

 

 

  

 

 

От имени Лицензиара: 

Генеральный директор 

ООО “ФИКСФРЭЙТ” 

 

 

______________/____________/ 

МП  

 

 

 

От имени Лицензиата: 
Генеральный директор 
ООО «________» 
 

 

_____________/______________/ 

 



Лицензионный договор № - от «______» ________  2024г. 
 

 
___________ Лицензиар 15 ______________ Лицензиат 

МП 
 


